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TEMAS A DEBATE

Reglamento de ejecucion (UE) 2017/1469, de la Comision, de 11 de
agosto de 2017, por el que se establece un formato de presentacion
normalizado para el documento de informacion sobre productos de
seguro (DOUE L 209, de 12 de agosto de 2017).

La Directiva (UE) 2016/97 de distribucién de seguros exige que los productores de productos
de seguro distintos del seguro de vida enumerados en el anexo | de la Directiva 2009/138/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo elaboren un documento normalizado de informacion
sobre el producto de seguro en el que se facilite a los clientes la informacién necesaria acerca
de dichos productos, a fin de que el cliente pueda tomar una decisibn con conocimiento de
causa.

El articulo 20, apartado 8, de la Directiva (UE) 2016/97 especifica la informacion que debe
contener el documento de informacién sobre el producto de seguro.

El documento de informacién sobre el producto de seguro indicara de forma destacada la
informacién precontractual o contractual completa que se facilita al cliente en otros
documentos. Dicha indicacion se situara inmediatamente debajo del nombre del productor del
producto de seguro distinto del seguro de vida.

Se redactard en un lenguaje sencillo que facilite al cliente la comprension del contenido de
dicho documento y se centrara en la informacién esencial que el cliente necesita para tomar
una decisiébn con conocimiento de causa. Por ultimo, menciona otros aspectos que ha de
contener dicho documento en cuanto a:

La presentacion, longitud y tamafo: dos paginas de una hoja de tamarfio A4.

Los titulos y subtitulos en secciones que se articulan en base a las preguntas siguientes: ¢en
qué consiste este tipo de seguro?, ;qué se asegura?, ;qué no estid asegurado?, ;existen
restricciones en lo que respecta a la cobertura?, ;dénde estoy cubierto?, ¢cuales son mis
obligaciones?, ¢cuando y cdmo tengo que efectuar los pagos?, ¢cuando comienza y finaliza la
cobertura? y ¢cémo puedo rescindir el contrato?.

El uso de iconos representativos del contenido del titulo.

Dicho Reglamento de ejecucion desplegaréa eficacia juridica desde la entrada en vigor de la ley
por la que se transponga al ordenamiento juridico nacional la Directiva (UE) 2016/97 de
Distribucion de seguros, al ser esta norma la que impone la obligacion de elaborar un
documento normalizado de informaciéon sobre el producto de seguro en el que se facilite a los
clientes la correspondiente informacién - (Contestacién del SDGSFP a la consulta formulada,
13 de septiembre 2017-).
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Sigue leyendo siendo socio de SEAIDA

Este boletin completo, y todo el archivo historico de SEAIDA desde 1993, esta
disponible para los socios con sesion iniciada en la web.

www.seaida.com



